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p® EDITORIAL

Nos complace darle la bienvenida a la segunda edicion de nuestra
revista ARISTAS. Esperamos que encuentre este contenido
entretenido e interesante, ya que lo hemos preparado para usted
con el fin de enriquecer su mente y nutrir su curiosidad por los temas
vanguardistas que aqui le presentamos.

Determinar si un ano en particular es un buen momento para comprar
una vivienda puede depender de diversos factores, tales como las
condiciones econdmicas particulares de cada comprador, la situacion
general del mercado, etc. Dirijase a la seccion ECONOMIA donde le
contamos mas en nuestro articulo: 42023 es un buen momento para
comprar vivienda?

En la actualidad, los avances en inteligencia artificial han permitido
el desarrollo de herramientas cada vez mas sofisticadas y utiles para
la educacion. Una de estas herramientas es Chat GPT, un modelo
de lenguaje de inteligencia artificial que puede generar texto de alta
calidad en cuestion de segundos, conozca mas detalles de esta
herramienta en nuestra seccion PERSPECTIVAS en el articulo ;,Qué
es Chat GPT y cudl es el impacto y evolucién de la educacion a través
de esta herramienta artificial?

Hoy las organizaciones se enfrentan a nuevos retos para mantener
la productividad, la eficiencia y la innovacion, donde la tecnologia es
fundamental. En nuestra secciéon NECESIDADES Y SOLUCIONES,
le presentamos: Cuatro soluciones digitales para las empresas del
futuro.

En nuestra seccion SABIA USTED? le contamos como a medida que

la tecnologia avanza, también mas descubrimientos cientificos se
realizan.Y si hablamos del uso de la Inteligencia Artificial (I1A) aplicada
ala medicina, en nuestro articulo La Inteligencia Artificial se convierte
en un aliado clave para descubrir nuevos antibiéticos.

En el testimonio de esta edicién le compartimos el caso de nuestro
cliente Felipe y la experiencia con nuestra péliza de vida LEGACY.

Esperamos que disfrute de esta edicion y si desea dejarnos conocer
su opinién, por favor, envienos sus comentarios a
aristas @statetrustlife.com
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2023 ES UN
BUEN MOMENTO

PARA COMPRAR
VIVIENDA?

Determinar si un afo en particular es un buen momento para
comprar una vivienda puede depender de diversos factores, como
las condiciones econémicas particulares de cada comprador, de la
situacion general del mercado residencial y del mercado inmobiliario
en la ubicacioén especifica que nos interese. Sin embargo, en términos
generales, el afio 2023 parece un buen afio para comprar una vivienda

por razones como estas:

1. Estabilidad economica: Sila economia se encuentra en una situacion
estable y se prevé un crecimiento positivo, esto puede respaldar el
mercado inmobiliario. Un entorno econdmico favorable puede brindar
confianza a los compradores, ya que existe la posibilidad de que el

valor de la vivienda aumente a largo plazo.

2. Demanda sostenida: La demanda de viviendas continla siendo
sélida en muchos paises. Esto puede ser resultado de factores como
el crecimiento demogréfico, la urbanizacion y la necesidad constante
de vivienda, mas alla del auge del turismo tras la pandemia.

3. Oportunidades de inversion: La compra de vivienda también
puede ser vista como una inversion a largo plazo. Si tiene la capacidad
de invertir y esta dispuesto a comprometerse a varios afos, el mercado
inmobiliario puede brindarle oportunidades de crecimiento patrimonial
y generarle ingresos adicionales a través del alquiler o del incremento
del valor de la propiedad con el paso del tiempo.

¢ Qué época del afio es la mejor para comprar
vivienda en 20237

Primavera y verano: Tradicionalmente, la primavera y la primera
parte del verano suelen ser temporadas muy activas en el mercado

inmobiliario. Durante estos meses, hay una mayor oferta de viviendas
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disponibles, lo que le brinda mas opciones para elegir. Ademas, el
clima agradable puede facilitar las visitas a las propiedades y las
transacciones.

Otono: Con la llegada del otofio y del nuevo curso académico,
muchos son los compradores que piensan en comprar una vivienda.
Tras un mes de julio y agosto tradicionalmente menos intensos por las
vacaciones de verano, septiembre, octubre y noviembre son meses
fuertes en compraventas, por lo que la demanda es alta y la capacidad
de negociacion del comprador puede disminuir.

Invierno: Aunque el invierno puede ser una temporada mas lenta en
términos de actividad inmobiliaria, también puede ofrecer algunas
ventajas. Debido a que hay menos compradores compitiendo, es
posible encontrar menos demanda y potencialmente mejores precios
0 negociaciones favorables. jLa cuesta de enero se nota! No obstante,
los meses de febrero y marzo suelen ser potentes en términos de
volumen de transacciones.
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¢ Es aconsejable invertir en vivienda en 2023?

La decision de invertir en vivienda en 2023 depende de varios
factores, incluyendo sus objetivos financieros, situacion personal y
las condiciones del mercado inmobiliario de la zona en la que esta
buscando. A continuacion, le presentamos algunas consideraciones
que pueden ayudarle a evaluar si es aconsejable invertir en vivienda
en 2023:

Estabilidad economica: Evalie la estabilidad econémica tanto a
nivel global como local. Si la economia se encuentra en una posicion
sélida y se espera un crecimiento estable, puede brindar un entorno
favorable para invertir en vivienda. Sin embargo, tenga en cuenta que
las condiciones econémicas pueden variar segun el pals y la region.

Tendencias del mercado inmobiliario: Investigue las tendencias
actuales y proyectadas del mercado inmobiliario en su ubicacion
especifica. Observe si los precios de la vivienda estan en alza, si
hay una demanda sostenida y si existen perspectivas de crecimiento
a largo plazo. Esto puede proporcionar una idea de las posibles
ganancias o apreciacion del valor de la propiedad.

Rendimiento y plazo de la inversion: Considere el potencial de
rendimiento de la inversién en vivienda. Ademas del posible aumento
del valor de la propiedad, también puede generar ingresos a través
del alquiler de la vivienda. Analice los precios de alquiler en su area
y calcule los rendimientos esperados. Por otra parte, piense en su
horizonte de tiempo. La inversion en vivienda tiende a ser a largo plazo
y requiere compromiso
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¢ Tenemos crisis inmobiliaria en 2023?

Es importante tener en cuenta que los mercados inmobiliarios pueden
verse afectados por una variedad de factores econémicos, politicos
y sociales, los cuales pueden conducir a fluctuaciones y crisis en el
sector. Algunos posibles desencadenantes de una crisis inmobiliaria
incluyen:

Sobredemanda y especulacion: Si la demanda de viviendas supera
significativamente la oferta disponible y se produce especulacion
excesiva, los precios de la vivienda pueden aumentar de manera
insostenible, lo que a su vez podria generar una burbuja inmobiliaria
y una eventual crisis.

Crisis economica: Las crisis econémicas mas amplias pueden tener
un impacto en el mercado inmobiliario. Si hay una recesion econémica,
altas tasas de desempleo o una disminucion significativa en el poder
adquisitivo de la poblacion, esto puede afectar negativamente la
demanda de viviendas y llevar a una crisis inmobiliaria.

Politicas gubernamentales y regulaciones: Los cambios en las
politicas gubernamentales y las regulaciones relacionadas con el
mercado inmobiliario pueden tener un impacto significativo en su
estabilidad. Por ejemplo, modificaciones en las leyes de préstamos
hipotecarios, impuestos a la propiedad o regulaciones de alquileres
pueden influir en la dinamica del mercado.

Teniendo en cuenta estos factores, actualmente se puede determinar
que hay equilibrio entre oferta y demanda y el sistema financiero.

Fuente: Bundesbank, la Fundacién Alemana para la Investigacion Cientifica y el FMI
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¢:QUE ES CHAT GPT Y
CUAL ES EL IMPACTO
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ARTIFICIAL?

¢ Reinventar la educacion, la escuela y los docentes?

El futuro de la educacién estd en constante evolucion, debido a la
introduccién de una tecnologia cada vez mas novedosa. Una de las
Ultimas novedades es la irrupcion del Chat GPT en la educacion, el
modelo de lenguaje de IA de OpenAl. Esta innovadora herramienta
esta transformando el panorama de la educacion, abriendo puertas
de maneras inéditas de interactuar con la informacion y adquirir
conocimientos.

Chat GPT puede producir textos de varios parrafos, acertados vy
completos, con gran nivel de exactitud y adecuacion a la formulacion
realizada por el usuario. No solo eso, lo hace en varios idiomas y en
unos pocos segundos. La irrupcion de esta herramienta sacudié una
vez mas a los sistemas educativos del mundo y la pregunta que queda
planteada es qué consecuencias tendra esta novedad para el trabajo
de los docentes y la incorporacion de aprendizajes de los estudiantes.

¢Qué es Chat GPT?

Es un modelo de inteligencia artificial, mas concretamente de lenguaje
entrenado con un gran corpus de texto de internet. Chat GPT es capaz
de generar texto de manera auténoma.

¢Queé lo hace tan especial y relevante para la educacion?

Chat GPT no es simplemente un bot que responde preguntas; es un
recurso que puede proporcionar explicaciones en detalle, generar
ideas creativas y hasta debatir sobre un sin fin de temas. Al utilizar
un modelo de lenguaje entrenado en una amplia variedad de internet,
este asistente de conversacion tiene la capacidad de adaptarse a un
sinnumero de contextos educativos.

Larelevancia de Chat GPT en la educacion radica en su potencial para
personalizar el aprendizaje. En un aula tradicional, a veces puede ser
dificil para un docente satisfacer las necesidades individuales de cada
estudiante. Aqui es donde el Chat GPT puede marcar la diferencia.

Con su capacidad para proporcionar retroalimentacién inmediata
y adaptar sus respuestas a las necesidades del estudiante, este
asistente de inteligencia artificial puede ayudar a llenar los vacios y
fortalecer el proceso de aprendizaje.

Ademas, Chat GPT no esta limitado por las barreras de tiempo vy
espacio. Puede ser un recurso invaluable para los estudiantes fuera
del aula, proporcionando apoyo para la tarea o el estudio auténomo
a cualquier hora del dia. De esta manera, Chat GPT se convierte en
una herramienta flexible y accesible que puede mejorar la educacion
y ofrecer nuevas oportunidades para el aprendizaje.

A medida que avanzamos en la era digital, es fundamental que
entendamos y aprovechemos las herramientas que la inteligencia
artificial pone a nuestra disposiciéon. Chat GPT es una de esas
herramientas y su impacto en la educacion apenas esta comenzando
a ser comprendido.

Ventajas y desafios de utilizar Chat GPT en el aula

Al igual que con cualquier revolucién, hay muchos beneficios en la
integracion de Chat GPT en la educacion, pero también hay problemas
que deben resolverse. Aprovechar al maximo la experiencia educativa
de Chat GPT requiere una comprension de estas dinamicas.

La capacidad de personalizar el aprendizaje es uno de los beneficios
mas notables. La experiencia de cada estudiante con Chat GPT se
puede personalizar, con respuestas y aclaraciones dadas segun
su nivel de comprension. Esto hace posible una experiencia de
aprendizaje mas individualizada y centrada en el estudiante, lo cual
es un beneficio invaluable en las aulas con estudiantes de diferentes
niveles.

Ademas, Chat GPT siempre esta accesible, eliminando las limitaciones
del aula y ofreciendo apoyo continuo para el aprendizaje. Los
estudiantes pueden acceder a un tutor virtual en cualquier momento,
lo que puede ser particularmente Util para la tarea o el estudio
independiente.




Sin embargo, hay desafios. Uno de ellos es el requisito de una
supervision adecuada. Chat GPT es una herramienta Util, pero no
puede reemplazar la direccion y discrecion de un educador humano.
Para asegurarse de que el aprendizaje sea eficiente y apropiado, los
maestros deben participar activamente en la regulacién y direccion de
cémo los estudiantes usan Chat GPT.

La brecha digital es otra de las limitantes. Es posible que no todos los
estudiantes puedan utilizar Chat GPT por completo porque no todos
tienen el mismo acceso a la tecnologia. Los sistemas educativos
deben hacer todo lo posible para cerrar esta brecha y brindar a todos
la oportunidad de beneficiarse de la revolucion educativa actual.

Un paso crucial en el desarrollo de la educacion con Chat GPT es
sortear estos beneficios y dificultades. Podemos asegurarnos de que
esta revolucion tecnolégica ofrezca una experiencia de aprendizaje
ricay accesible para todos al comprender y abordar estos problemas.

Ademas, la capacidad de Chat GPT para aprender y adaptarse
a diversos contextos puede facilitar enfoques pedagdgicos mas
inclusivos y holisticos.

¢Es el Chat GPT una amenaza para el sistema educativo
tradicional?

Cuando se trata de innovaciones disruptivas como Chat GPT, es
comun que surjan preguntas sobre su potencial para desestabilizar
sistemas establecidos. Algunas personas podrian estar preocupadas
por el sistema educativo tradicional y este tipo de inteligencia artificial.
¢Prevemos un momento en que Chat GPT y otras herramientas de
aprendizaje automatico como estas tomaran el lugar de los maestros
reales y en vivo?

PERSPECTIVAS

Primero, es vital recordar que la tecnologia es una herramienta, no un
destino. Su valor e impacto dependen de cémo lo empleemos. Chat
GPT es una herramienta potente que puede apoyar y complementar la
ensefianza en el entorno educativo, no reemplazarlo.

La amenaza de Chat GPT no radica en su potencial para reemplazar a
los maestros humanos, sino en la posibilidad de que no aprovechemos
su potencial para mejorar la educacién. Chat GPT puede ayudar a
personalizar el aprendizaje, proporcionar apoyo fuera del horario
escolary liberar a los maestros para que se centren en las interacciones
humanas que son la esencia de la ensefianza. Pero para hacerlo,
debemos abrazar el cambio y adaptar nuestras practicas y sistemas
educativos para integrar estas nuevas herramientas de manera
efectiva.

En lugar de ver a Chat GPT como una amenaza, podemos considerarlo
como un desafio y una oportunidad. Un desafio para adaptar nuestra
educaciéon a la era de la inteligencia artificial y una oportunidad
para usar esta tecnologia para crear un sistema educativo mas
personalizado, flexible y centrado en el estudiante.

Fuente: RECLA, Red de educacion continua de Latinoamérica y Europa http://recla.org/blog/
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CUATRO SOLUCIONES
DIGITALES PARA
LAS EMPRESAS DEL
FUTURO

Cada vez son mas las organizaciones que
apuestan a un ecosistema integral con
soluciones digitales que suplan todas sus
necesidades tecnoldgicas. Esto con el
objetivo de sumarse a la transformacion
digital, mientras la compafia crece y es mas
productiva.

El auge y transformacion de las tecnologias para el sector empresarial
ha permitido que organizaciones de todos los tamafios, deseen adquirir
soluciones digitales. Para suplir sus necesidades en esta area y mejorar
su infraestructura tecnolégica. Tratando de adaptarse asi a la creciente
adopcion de tecnologia a nivel mundial.

Este giro a lo digital no se traduce solo en mas maquinas, sino que se
ve reflejado en caracteristicas como una contabilidad méas organizada,
gestion de la organizacion mas accesible, mejor relacion con los clientes
y, posteriormente, en aspectos como mayores ganancias y mas alta
competitividad. Asi, esa transformacion digital se muestra hoy como una
dinamica a la que deben volcarse todas las organizaciones, sin importar
su tamano.

Hablar de soluciones digitales implica un trabajo de doble via. Por
el lado de las companfias adaptarse para afrontar retos presentes y
futuros. Esto representa ventajas como mayor integracion tecnoldgica,
aprovechar recursos, menores costos, centralizar soporte, respaldo y
mejoras continuas.

De parte de los proveedores de tecnologia se trata de poner sobre
la mesa un abanico de opciones para que las empresas elijan las
tecnologias que mejor se adaptan a sus necesidades. Esto se logra

con personal capacitado, alianzas estratégicas, inversiones en

infraestructura y soluciones modernas, asi como con un entendimiento
claro de qué requieren los negocios de hoy.

Las organizaciones actualmente se enfrentan a nuevos retos para
mantener la productividad, la eficiencia y la innovacién, donde la
tecnologia es fundamental. Las plataformas de telecomunicaciones,
la nube, la omnicanalidad, la digitalizacion de operaciones, las
aplicacionesy los escritorios remotos son esenciales para la aceleracion
y la consolidacion econdémica.

La importancia de Cloud

Las soluciones en la nube son ideales para que una empresa pueda estar
“en todas partes” y acceder a ella donde y cuando se requiera. Para ello,
existen soluciones como un Software en la nube, que se apoya con la
facturacion electronica y permite controlar las principales operaciones
del negocio como cotizaciones, pedidos, facturas, inventarios, compras,
costos y némina electrénica.

Otro punto importante, es contar con un sistema de soportes de
almacenamiento, que respalde la informacién y los datos del cliente y
la proteja durante todo el ciclo de vida de manera cifrada, tanto en la
transferencia como en el almacenamiento, y ademas brinde proteccion
contra ransomware o secuestro de informacion, esto para poder trabajar
de manera colaborativa en remoto y tener acceso a los archivos,
documentos y modificarlos en linea.




Telecomunicaciones avanzadas

Cada vez son mas necesarias las soluciones de conectividad corporativa
segura, fiable y versatil. Las empresas han optado por servicios
enfocados en maximizar la productividad y mejorar la comunicacion
con sus clientes, proveedores y socios de negocio. Entre las soluciones
mas usadas, estan los PBX moviles para estar en contacto con los
clientes habilitando una PBX virtual de forma réapida, que desvia las
llamadas a nimeros méviles y fijos sin inversion en infraestructura. Otro
aspecto a tomar en cuenta, es contar con internet seguro para mitigar
los riesgos de ciberseguridad sobre conexiones de internet, con ellos
se puede tener control sobre el contenido web al que tienen acceso
los empleados, detectar y prevenir intrusos a tu red, impedir el ingreso
de tréfico indeseado a la red desde internet y evitar la propagacion de
codigos maliciosos al interior de la organizacion.

La ciberseguridad es clave

Actualmente existen familias de soluciones especializadas en seguridad
empresarial, que promueven el cuidado de informacién de extremo
a extremo, en dispositivos moviles, computadores, bases de datos,
desarrollo de software e infraestructura en general, contemplando
el cuidado en el ciclo de vida de la informacion, mitigando fuga de
informacion y riesgo de fraude. Algunos beneficios de la ciberseguridad

son la proteccion de informacion sensible, cumplir las normativas de
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seguridad, el monitoreo e identificacion de riesgos, tener reportes
especializados de tipo técnicoy ejecutivo, la creacion de infraestructura
segura y el andlisis e identificacion de riesgos.

Interfaz de usuario

La interfaz de usuario (Ul) es el punto de interaccién y comunicacion
humano-computadora en un dispositivo y también es la forma
en que un usuario interactia con una aplicaciéon o un sitio web, es
decir interaccion entre usuarios y diferentes interfaces. Por ejemplo,
el desarrollo de portales, automatizacion de procesos de servicio al
cliente, a través de bots y machine learning, como ventas, post ventas
y bajas, también facturacion, analitica y Big DATA, nuevos productos
basados en patrones de comportamiento, modelos de prediccion,
soluciones de new retail que integran canales online y offline para
una mejor experiencia al cliente, que permitan realizar soluciones

personalizadas a cada empresa.
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LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL /|
SE CONVIERTE EN UN ALIADO
CLAVE PARA DESCUBRIR

NUEVOS ANTIBIOTICOS.

La inteligencia artificial (IA) estd emergiendo como un arma
prometedora en esta batalla creciente y amenazante de infecciones
resistentes a los antibidticos. Para combatir las superbacterias,
investigadores han empleado la inteligencia artificial para descubrir
un nuevo antibidtico capaz de eliminar uno de los patégenos mas
mortiferos del mundo. Este método, explican, puede usarse para
descubrir nuevos compuestos que ayuden a solventar el grave
problema de las superbacterias resistentes a los antibidticos.

La resistencia bacteriana a los antibidticos se esté convirtiendo en un
enorme problema de salud publica que sera todavia mas grave en
el futuro. Un estudio llevado a cabo por el Gobierno del Reino Unido
asegura que las infecciones por resistencia a los antimicrobianos
causan 700.000 muertes al afio a nivel global y la prevision es que
estos numeros aumenten hasta los 10 millones para 2050. El estudio
calcula que la incidencia de este tipo de infecciones de aqui a mitad
de siglo podria conllevar un coste de 100.000 millones de ddlares para
la economia global. Ademas, el Banco Mundial estima que 28 millones
de personas mas podrian caer en la pobreza extrema si no le ponemos
freno al problema.

Un estudio reciente que se publico en la revista académica Nature
Chemical Biology revela un emocionante hallazgo. Cientificos de la
Universidad McMaster y el Instituto de Tecnologia de Massachusetts
han logrado descubrir un poderoso antibidtico capaz de combatir
eficazmente una peligrosa superbacteria hospitalaria, Illamada
Acinetobacter baumannii. Este germen es clasificado como una
«amenaza critica» para la salud.

¢Coémo lo han conseguido?

Los cientificos estan utilizando la IA para acelerar el proceso de
descubrimiento de nuevos antibidticos. Mediante el analisis de
grandes cantidades de datos y la identificacion de patrones, los
algoritmos de IA pueden ayudar a predecir qué compuestos tienen el
potencial de ser efectivos contra las superbacterias.”Utilizando la IA,
podemos explorar rapidamente vastas regiones del espacio quimico,
aumentando significativamente las posibilidades de descubrir
moléculas antibacterianas fundamentalmente nuevas”, afirma el Dr.
Jonathan Stokes, antiguo investigador del MIT que ahora trabaja para
la Universidad McMaster y que ha sido uno de los autores principales
del descubrimiento publicado en la revista Nature Chemical Biology
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Los investigadores ensefiaron al algoritmo a identificar estructuras
quimicas capaces de impedir la proliferacion de la bacteria E. coli.
Tras estudiar mas de 100 millones de compuestos, la IA recomendd
una molécula que los investigadores llamaron halicina en honor a HAL
9000, la inteligencia artificial de ‘2001: Una odisea del espacio’. Los
experimentos demostraron que la halicina no solo es capaz de acabar
con la E. coli, sino también con otras especies bacterianas resistentes
a los tratamientos. Pero ahi no acabd el trabajo del equipo. El mismo
modelo sirvié luego para analizar un conjunto de 6.680 compuestos
procedentes del Drug Repurposing Hub del Broad Institute. El
analisis duré menos de dos horas y arrojo cientos de resultados. Los
investigadores eligieron los compuestos con estructuras diferentes
a las de los antibidticos existentes o moléculas de los datos de
entrenamiento para analizarlos en el laboratorio y llevar a cabo
experimentos.




De los tests salieron nueve antibidticos, entre ellos uno muy potente
que ya se habia estudiado anteriormente para combatir la diabetes
y que ha resultado ser muy eficaz ante la bacteria acinetobacter
baumannii. Segun explican los investigadores, la A. baumannii suele
encontrarse en entornos hospitalarios, donde puede sobrevivir en
superficies durante largos periodos. “El acinetobacter puede sobrevivir
en los pomos de las puertas y el equipo de los hospitales durante
largos periodos de tiempo y puede absorber genes de resistencia a los
antibiéticos de su entorno. Ahora es muy frecuente encontrar cepas de
A. baumannii resistentes a casi todos los antibiéticos”, afirma Stokes.

Al contrario de lo que ocurre con los antibidticos de amplio espectro,
explica el equipo, el nuevo compuesto no afecta a otras especies
bacterianas. Como resultado, se reduce el riesgo de resistencia
bacteriana al medicamento y las bacterias buenas que residen
en nuestros intestinos pueden sobrevivir. “Los antibidticos suelen
administrarse por via sistémica y lo ultimo que se quiere es provocar
una disbiosis importante y exponer a estos pacientes ya enfermos a
infecciones secundarias”. explica Stokes.

¢SABIA USTED?

La proxima tarea del grupo es mejorar las cualidades medicinales
del compuesto para que pueda ser utilizado por los pacientes. Los
investigadores también utilizaran este nuevo enfoque para encontrar
nuevos antibiéticos para tratar infecciones provocadas por bacterias
como Staphylococcus aureus y Pseudomonas aeruginosa que son
resistentes a los medicamentos.

La lucha contra las superbacterias requiere una estrecha cooperacion
entre investigadores, profesionales médicos, compafiias farmacéuticas
y especialistas en IA. Compartir informacién y datos ayudara a avanzar
en esta area de investigacion. Para garantizar la aplicacion ética
y segura de la IA en la creacion de antibidticos, también es crucial
establecer estandares regulatorios y éticos.

Fuente: El confidencial, https://www.elconfidencial.com/tecnologia/novaceno/2023-05-29/inteligencia-artificial-superbacterias-antibioticos_3637538/




TESTIMONIO

Felipe Zambrano* era un Ingeniero Civil de 45 afios que residia en Ecuador y que vivia muy

ocupado debido a las responsabilidades que su profesion le demandaba. Estaba casado
con Martha de Zambrano* con quien tenia unas gemelas.

Los esposos Zambrano* aprovechaban al maximo el tiempo de descanso con sus gemelas,
iban de viaje en vacaciones a otros paises y disfrutaban mucho el tiempo en familia. Felipe*,
un padre amoroso y esposo entregado, siempre pensaba en la proteccion de su familia y
es por ello que meses antes de nacer sus hijas tomo la decision de contratar un seguro de
vida.

Durante catorce afios Felipe* realizé los aportes de su plan hasta que en el 2022, Martha*
se comunica con StateTrust Life para informar la triste noticia del fallecimiento de su esposo
Felipe*, quien habia sufrido una intoxicacion por humo, debido a un incendio suscitado en
una obra en mantenimiento donde €l se encontraba.

StateTrust Life, luego de recibir todos los documentos requeridos, procedié a realizar los
desembolsos a sus beneficiarios, en este caso, a la sefiora Martha de Zambrano* y a la
sefiora Laura Rodriguez de Zambrano*, madre de Felipe*, quien habia sido designada
también como beneficiaria de la pdliza de vida LEGACY que habia contratado Felipe*.

Martha* expresoé sentirse orgullosa de su esposo, ya que no solo la habia dejado protegida
a ella'y a sus hijas sino tambien a su suegra con quien mantienen una relaciéon muy cercana
e intima desde siempre.

ACERCA DEL PRODUCTO: LEGACY es un Seguro de Vida Universal, que ofrece una
proteccion o suma asegurada acompafada de un ahorro o valor en cuenta. Una de las
ventajas principales de una péliza de vida universal Legacy, es la posibilidad de ver crecer
los ahorros al mismo tiempo que disfruta de la tranquilidad de haber protegido a la familia

en caso de que el cliente fallezca.

Obtenga mas informacion sobre este producto visitando:
https://www.statetrustlife.com/seguros-de-vida/legacy/

*Estos no son los nombres reales de nuestros clientes.




STATETRUST

LIFE & ANNUITIES

MANTENGASE INFORMADO ACERCA
DE TODO LO QUE DEBE SABER SOBRE

SALUDY BIENESTAR

RECUERDE QUE CUANDO NECESITE AYUDA, INFORMACION O PARA OBTENER SERVICIOS Y
BENEFICIOS ADICIONALES PUEDE CONTACTARNOS POR LA ViA DE SU PREFERENCIA.
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LLAMENOS

Un agente de servicio
le asistira con lo que

necesite :

[ LLAMAR ]

SOLICITE UNA
LLAMADA

Y un agente le contactara

para proveerle el servicio

requerido.

SOLICITAR LLAMADA

R

ESCRIBANOS POR
CORREO ELECTRONICO

Escribiéndonos a
servicios@statetrustlife.com
usted recibird la ayuda que
necesite con nuestros productos y

servicios.

Nuestro Centro Internacional de
Servicios esta disponible para

asistirle de lunes a sabado de
9:00AM a 6:00PME T.

i

GESTIONE INFORMACION
Y SERVICIOS

A través del portal del
cliente, usted podra:

Revisar balances, estados
de cuenta y la estructura

de lainversion .

Realizar cambios de
beneficiarios, aportes y
contribuciones en linea,

entre otros.

PORTAL DEL CLIENTE




